沧州师范学院教务处文件
教字〔2021〕7号
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



关于印发《沧州师范学院
本科教学质量评价与持续改进办法》的通知
各院系：
为进一步完善我校本科教学质量监控评价体系和人才培养质量持续改进机制，规范评价与持续改进工作，促进教学质量、人才培养能力不断提高，实现培养德智体美劳全面发展的创新型应用人才目标，特制定《沧州师范学院本科教学质量评价与持续改进办法》， 现予以印发，请遵照执行。

附件：《沧州师范学院本科教学质量评价与持续改进办法》
附件：

沧州师范学院
本科教学质量评价与持续改进办法
第一章
总则
第一条 制定目的。为贯彻落实《教育部关于加快建设高水平本科教育全面提高人才培养能力的意见》（ 教高〔2018〕2 号）、《教育部关于深化本科教育教学改革全面提高人才培养质量的意见》（教高〔2019〕6 号）、《深化新时代教育评价改革总体方案》等文件精神，进一步完善我校本科教学质量监控评价体系和人才培养质量持续改进机制，规范评价与持续改进工作，促进教学质量、人才培养能力不断提高，实现培养德智体美劳全面发展的创新型应用人才目标，特制定本办法。
第二条 基本原则

（一）学生中心、产出导向、持续改进。人才培养活动的设计、组织、实施、评价和改进要以学生为中心，以学生接受教育后所取得的学习成果为目标导向。

（二）全程性原则和多样性原则。对课程的评价应贯穿课程实施全过程；对教师的评价应覆盖其专业发展全过程； 对学生的评价应包括在校生和往届毕业生。充分发挥不同评价主体在评价工作中的优势，建立校内/校外评价，学生/教师评价，学校/院系评价等有效集成的质量评价体系。

（三）针对性原则和发展性原则。凡是在质量监控与评价过程中出现的显要问题，必须有针对性地提出改进措施， 并在之后的教育教学过程中持续跟踪改进效果，形成“运行

——评价——反馈——改进——再评价”的闭环管理。综合发挥评价结果的导向、鉴定、诊断、调控和改进作用，持续改进工作应以学生学习成效不断提高、教师教育教学能力不断增强为导向，使教学质量评价始终处于循环上升状态。

第二章
组织分工

第三条 工作模式。教学质量评价与持续改进工作在分管教学工作的校领导指导下，由教务处、教学质量监控中心、就业创业指导中心、学生工作处、团委、党委教师工作部等部门以及各院系负责组织与实施，且有校外利益相关方实质性参与。
第四条 学校职责。学校建立由常规性教学检查制度、学生评教制度、学生教学信息员制度、同行评教制度、校院系两级领导干部听课制度、教学督导制度、人才培养目标达成情况评价制度、毕业生跟踪反馈制度、教学事故认定与处理制度、师德师风一票否决制度等构成的教学质量评价与持续改进体系。

第五条 院系职责。各院系建立与完善教学质量评价与持续改进工作机制，充分发挥学术分委员会、教学指导分委员会、教学督导分委员会的指导和督查作用。科学设置质量目标和建立相应的标准，打造“目标链”和“标准链”，逐步实现学校顶层设计和各个层面的对接统筹。

第三章
评价内容

第六条 师德师风。主要包括教师在教育教学生涯中的理想信念、职业道德、言行规范、遵章守纪和社会责任，落实立德树人根本任务等情况。
第七条 教学能力。主要包括课程大纲制定、教学计划执行、实践教学、课堂管理、教育教学方法、课程思政、考核方式、产学研能力等。
第八条 学生发展。主要包括学生理想信念、品德修养、学习目标、学风、学习方法、考风考纪、班风、自我发展能力、职业发展能力等。
第九条 教育成效。主要包括教育教学运行和质量监测体系运行的有效度，教学资源条件的保障度，学生、教师和用人单位的满意度，专业人才培养目标的合理性及达成情况评价，毕业要求合理性及达成情况评价，课程体系的合理性及课程目标达成情况评价等。
第十条 其他方面。上级教育部门组织的专项教学检查内容、涉及人才培养各环节的其他相关事项。
第四章
评价措施

第十一条 总体要求。评价前把“目标”和“标准”作为逻辑起点，教学过程中实行监测预警和实时改进，事后做好诊断和改进。
第十二条 学生评价。每学期进行学生评教，引导学生从师德师风、教育教学目标、教育教学内容、教育教学方法、考核方式、教育教学效果等方面对当期任课教师的教学质量进行客观、全面的评价。
第十三条 同行评价。院系每学期应组织本部门教师相互听课。通过多种评价方式和手段,实现对教师基本教学过程和学生基本学习过程的客观和全面的评价，并通过适宜途径及时向被听课教师反馈信息。
第十四条 督导评价。设立校、院系两级教育教学督导组织，对全校教育教学管理、运行、改革、教风、学风等状况进行监督、检查与评价，定期反馈教学督导工作情况。
第十五条 领导评价。学校党政领导、相关职能部门领导、院系党政领导深入教学一线，开展教学质量调研与评价工作，切实加强对教育教学工作的监督与管理，确保人才培养工作的中心地位。
第十六条 综合评价。根据学生评教、同行评价、督导评价、领导评价等，学校每学期组织开展教学质量评价考核工作，对任课教师的日常教育教学行为、教育教学效果、教育教学研究、教育教学持续改进等方面进行综合评价。
第十七条 追踪调查。建立健全毕业生就业与职业发展情况跟踪制度，对毕业生和用人单位开展多种形式的调查， 及时了解的毕业生的发展情况，及时了解毕业生和用人单位对专业人才培养的意见和建议，定期发布毕业生就业与职业发展情况报告。
第十八条 信息反馈。教务处、教学质量监控中心、就业创业指导中心、学生工作处、团委、党委教师工作部等部门利用信息化手段收集和整理学生学习、教师教学与发展、教学管理等方面的信息，及时向相关院系、职能部门进行信息反馈。
第五章
持续改进

第十九条 构建体系。坚持目标引领和问题导向原则， 建立由任课教师、教研室、院系、学校相关部门、校外利益相关方构成的教学质量持续改进体系。
（一）任课教师在教育教学过程中要针对质量评价信 息、课程目标达成等情况对课程教学大纲、教学计划、教学内容、教学方法、考核方式等适时改进，并对改进情况进行自评，自评结果由教师所在教研室审核。
（二）在校外利益相关方实质性参与下，教研室定期评估人才培养方案，跟踪和评价课程持续改进情况。

（三）院系逐步加强和完善教育教学管理评价及持续改进工作，对各专业培养目标、课程教学大纲、教师教育教学水平、专业办学条件中存在的突出问题的整改过程和效果予以跟踪、再次评价，形成闭环。

（四）学校层面应坚持“系统治理”“综合施策”理念。教务处、教学质量监控中心、就业创业指导中心、党委教师工作部、学生工作处、团委等部门对教育教学信息建立备案制度，对突出问题持续改进情况进行监督、检查、评价；进行教育教学基本状态数据监测，完成本科教学质量年度报告，落实教学质量公开发布制度。

第二十条 教学整改。对于教育教学评价中质量问题较为突出的教师，相关院系应和教师本人共同制定教育教学能力改进方案，并对实施效果进行跟踪和评价。对长期存在较为严重教学质量问题的教师，院系应制定限期整改方案。对无明显改进的教师，院系可考虑暂停其相应的教育教学工作。
第二十一条 学习整改。对教育教学评价中反映出的学生学风问题，由学生工作处、教务处、团委和相关院系共同制定和实施学风改进计划，并对改进效果进行跟踪和评价。
第二十二条 管理整改。对教育教学评价中反映出的教学管理及资源保障问题，教务处应及时将有关信息反馈给相关职能部门，由该部门负责制定和实施改进方案，并对改进效果进行跟踪、评价，向相关领导汇报。
第二十三条 持续改进。各责任单位要建立健全教学质量持续改进工作机制，对反馈的教育教学信息要及时核查、处理、答复，并在后续工作中加以改进，改进过程及改进效
果要有跟踪、有记录。
第六章 附则

第二十四条 本办法由教务处、教学质量监控中心负责解释。
第二十五条 本办法自发布之日起实施。
                            沧州师范学院教务处

沧州师范学院教学质量监控中心
                                        2021年11月26日
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